NOVA ET
VETERA

ZARUCNI PROHLASENI

Véazeni klienti,
jsme radi, ze jste si vybrali jeden z nasich projekt( — byt, ktery prosel peélivou rekonstrukci a pfi
které vzniklo z obycejné nemovitosti moderni, komfortni a privétivé bydleni.

Tento dokument, ktery pravé cCtete, obsahuje zaruéni podminky vztahujici se k provedené
rekonstrukci bytu (dale jen ,Zaruka“). Najdete v ném prehledné vysvétleno, jak zaruka funguije,
na co se vztahuje, na co se naopak nevztahuje a jak postupovat, pokud se v byté objevi zavada.

Nasim cilem je, aby pro Vas bylo vSe srozumitelné, pfedvidatelné a bez zbytecnych komplikaci.
Pokud si pfi uzivani bytu nebudete nécim jisti nebo narazite na problém, jsme tu pro vas a
budeme se snazit najit rychlé a rozumné reseni.

V pfipadé dotaz(l nds nevahejte kontaktovat na opravy@novaetvetera.cz
Vas tym NOVA ET VETERA

1. Zakladni informace sva prava ze zaruky tak, aby klient mohl sva
. i o prava uplatiovat pfimo vlc¢i zhotoviteli
Koho a ¢eho se tato Zaruka tyka? rekonstrukce a spoleénost NOVA ET
1.1.  Klientem je [IDENTIFIKACE KUPUJICIHO]. VETERA stimto souhlasi a potvrzuje, ze
klient je opravnén Zaruku uplatfnovat vuci ni
1.2. Pfedmétna nemovitost je: napfimo.
o Cislo jednotky: [CISLO JEDNOTKY] Viiéi komu tedy klient Zaruku uplatiiuje?
* Adresa:' L. . [ADRESA] P 1.5.  Klient uplatiuje sva prava ze Zaruky pfimo
o Katastrélni uzemi: [KATASTRALNI UZEMI] vi&i spoleénosti NOVA ET VETERA, s.r.o.,
e Prislusenstvi: [PRISLUSENSTVI] ktera proved|a rekonstrukci.

Kdo poskytuje klientovi zaruku?

2. Rozsah a doba trvani Zaruk
1.3. Rekonstrukci bytu provedla obchodni y

spolecnost Na co se Zaruka vztahuje?

NOVA ET VETERA, s.r.0., ICO: 094 92 615, se 2.1. Zaruka se vztahuje na vady stavebnich,
sidlem ndmeésti Jifiho z Podébrad 1554/6, instalacnich a femesinych praci provedenych
Vinohrady, 130 00 Praha 3, zapsand v OR v rdmci rekonstrukce uvnitf bytové jednotky.

vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
zn. C 336618, a to na zakladé smlouvy o dilo
se spolecnosti:

NV HOMES, s.ro. ICO: 143 44637, se

2.2.  Zaruka se jmenovité uplatni u nasledujicich
prvka:

e Stavebni konstrukce a povrchy (omitky,

sidlem namésti Jifiho z Podébrad 1554/6, Stuky, sadrokartonoveé konstrukce; malby a
Vinohrady, 130 00 Praha 3, zapsana v OR natéry)
vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. e Podlahy (laminat, dfevéné podlahy, véetné
zn. C 3643002, kterd je vlastnikem a list)
prodavajicim bytu. e Interiérové dvefe a zarubné

1.4. Spolednost NV HOMES, s.ro. timto e Vchodové dvefe a zarubné (pokud byly
prohldSenim na klienta postupuje veskera ménény jako soucast rekonstrukce)



Okna a balkonové dvere (pokud byly ménény
jako soucdst rekonstrukce)

Obklady a dlazby

Elektroinstalace

Vodoinstalace a odpady

Vytapéni (pokud bylo ménéno jako soucdst
rekonstrukce)

Sanita

Baterie

Kuchyriska linka bez spotrebicii (spotiebice
feSeny v bodech 2.7, 2.8, 2.9)

Na co se Zaruka nevztahuje?

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Zaruka se nevztahuje na bézna opotrebeni Ci
zménu  vzhledd povrchd  zplsobenou
béznym provozem (napf. odérky, Skrabance),
vady vzniklé nespravnym uzivanim a
udrzbou (zejm. v dasledku uzivani v rozporu
s Manuélem uzivatele), mechanicka
poskozeni, zasahy tretich osob, spotrebni a
provozni prvky (Zarovky, filtry, tésnéni atp.).

Zaruka se samoziejmé vztahuje pouze na
vady, nikoliv na subjektivni hodnoceni
vzhledu, barevnosti, struktury ¢i estetickych
vlastnosti, pokud provedeni odpovida
béznym standardim.

Zaruka se nevztahuje na spolecné casti
domu, ve které se predmétnd bytova
jednotka nachazi (zejm. nosné konstrukce,
stfecha, fasada v¢. zatepleni, rozvody domu,
vytah, anténa, domovni zvonky a dalsi).
Takové vady fesSi osoba odpovédnd za
spravu domu, zpravidla SVJ.

Zéaruka se v neposledni fadé nevztahuje ani
na vady zpUsobené externimi  vlivy
plsobicimi na konstrukci domu. Byt se
nejedna o casté jevy, mohou se tyto
projevovat nasledovné - trhliny a praskliny v
omitkdch a podhledech v disledku sedani
stavby, trhliny zplsobené teplotnimi a
vlhkostnimi  zménami, vlhkostni  vady,
akustické a vibracni projevy, pfipadné jiné
obdobné.

Na jak dlouho je Zaruka poskytovana?

2.7.

Zaruka je poskytovéna na jeden (1) rok ode
dne predani bytové jednotky klientovi.

Jak je to se Zarukou na spotrebice?

2.8.

U spotrebicl je zarucni rezim odlisny nez u

béZnych stavebnich, instalacnich a
femesinych praci. V pfipadé spotrebice
(mycka, lednicka, varnd deska, trouba,
digestof apod.) poskytovatel  Zaruky

neodpovidd za jeho vadu, nybrz poskytuje

2.9.

3.

klientovi soucinnost pfi uplatnéni prav vici
vyrobci.

Klient tedy uplatni vadu u poskytovatele
Zaruky, ktery ji dale uplatfuje u vyrobce
daného spotrebice.

ZpUsob uplatnéni prav ze Zaruky

Jak mam postupovat v pfipadé, Ze objevim vadu?

3.1

3.2

Klient uplatni prava ze Zaruky
prostfednictvim formulafe dostupného na
webovych strankach

hitps://novaetvetera.cz/reklamace/, kde
vyplni  v8echny pozadované informace,
vcéetné navrhu moznych termin( zpfistupnéni
bytové jednotky za ucelem posouzeni vady
odpovédnym pracovnikem.

Klient je povinen uplatnit vadu bez
zbyte¢ného odkladu poté, co ji zjistil nebo
mohl zjistit, zpravidla do desiti (10)
pracovnich dni.

Jak probiha posouzeni vady?

3.3.

Poskytovatel Zaruky ma na posouzeni
nahlasené vady pét (5) pracovnich dni od
okamziku, kdy mu je za timto ucCelem
zpfistupnéna bytova jednotka.

Jak dlouho trva odstranéni vady?

3.4.

3.5.

Pokud je reklamace uzndna jako opravnéng,
zavazuje se poskytovatel Zaruky odstranit
vadu nejpozdéji do ticeti (30) dnti ode dne
jeitho uznani, pokud se strany nedohodnou
jinak nebo pokud povaha vady nevyzaduje
technologicky ¢i logisticky delsi postup.

Bez zpfistupnéni nemovitosti se odstranéni
vady zpravidla neobejde. Pro fadné vyfizeni
uplatnénych vad je klient povinen poskytovali
Zaruky zpfistupnit v potfebném rozsahu
bytovou jednotku. V opacném pfipadé lhity
pro odstranéni vady zaCnou bézet az od
okamziku, kdy bude bytova jednotka
zpfistupnéna.

Jakym zplsobem bude vada odstranéna?

3.6.

V pfipadé, Ze je reklamace uznana jako
opravnéna, bude vada odstranéna zplsobem
odpovidajicim jeji povaze a technickym
moznostem. Primarnim feSenim je oprava
véci do bezvadného stavu, alternativné pak
vymeéna. Klient bere na védomi, ze zplsob
odstranéni vady urCuje poskytovatel Zaruky,
pficemz vzdy prihlizi k povaze vady,
technickym moznostem a pfimérfenosti
feSeni. Naklady na odstranéni vady nese
poskytovatel Zaruky.


https://novaetvetera.cz/reklamace/

3.7.

3.8.

U nékterych prvkd, zejména u oken, dvefi,
zdarubni, sanitarniho vybaveni a dalSich
typizovanych vyrobkd, maji nasi
subdodavatelé tyto prvky bézné skladem. V
takovém pripadé mulze dojit k okamzité
vyméné vadného prvku za novy kus.

Pokud dany prvek neni v dobé odstranéni
vady skladem, nebo jeho dodani vyZaduje
del$i dodaci Ihitu ¢i jeho dodani jiz neni
mozné (ukonéeni vyroby), poskytovatel
Zaruky muze provést vyménu za prvek
kvalitativné, funkéné a designové
srovnatelny.

Co kdyz se nejedna o zarucni vadu?

3.9.

V pfipadé, Ze se pfi posouzeni vady zjisti, ze
uplatnéna vada nespada do rezimu Zaruky,
bude o této skutecnosti klient informovan.

3.10.

4.2.

4.3.

Tim samozfejmé neni dotéena moznost
dohody o odstranéni vady mimo rezim
Zaruky za podminek dohodnutych mezi
stranami.

Zavérecna ujednani
Tyto zdaruéni podminky jsou platné ke dni

podpisu kupni smlouvy a uU¢inné ke dni
predani bytové jednotky klientovi.

Zaruka je poskytovana vyhradné klientovi
uvedenému v tomto zaru¢nim prohlaseni.

Pokud klient po dobu trvani Zaruky bytovou
jednotku prevede na treti osobu (prodej, dar
apod.), mUze treti osoba uplatiovat prava ze
Zaruky pouze vpripadé, ze bude toho
zarucni prohlaseni ze strany spol. NOVA ET
VETERA a NV HOMES rozsifeno.

Dékujeme vam za dlivéru a véfime, Ze se vam v novém byté bude dobte bydlet.



	ZÁRUČNÍ PROHLÁŠENÍ 

